B SMS Modili Nedir?

SMS Modlild, ziyaretci kayit formu veya diger modillerde kullanilan:

e Telefon dogrulamasi (OTP)
e SMS ile kayit onayi
e Etkinlik bilgilendirme mesajlari

e Toplu SMS duyurular (opsiyonel)

gibi 6zelliklerin Wibilet altyapisi Uzerinden gonderilmesini saglayan yapidir.

Bu modil WordPress ve Laravel ile tamamen entegre calisir ancak tim SMS génderim islemleri
Wibilet’in backend sistemi tarafindan yapilir.

A& SMS Modiiliiniin Kullanildigi Alanlar

« Bilet Formu

« Anket (opsiyonel)

« Bulk Import sonrasi bildirimler

« Toplu SMS duyurulari

« Ziyaretcilere giris bilgisi gdnderimi
« OTP / Dogrulama mesajlari

O Calisma Mantigi
1. WordPress veya Laravel tarafi bir SMS tetikler

2. Wibilet APl — SMS servis saglayicisina baglanir

3. SMS, ziyaretcinin telefonuna ulasir



4. Dogrulama gerekiyorsa ziyaretci gelen kodu girer

5. Dogrulama saglanirsa islem tamamlanir

SMS altyapisi otomatik olarak:

e Teslim raporu
e Hata kodu
e Dogrulama stresi kontrolii

e Tekrar SMS gonderim siniri

gibi glvenlik mekanizmalarina sahiptir.

#, WordPress Uzerinde SMS Ayarlari

WordPress panelinde:

Wibilet — SMS Ayarlari
menusune gidin.

Asagidaki alanlar gorirstnuz:

e SMS Servis Saglayici (otomatik tanimli)
e Sender ID (Gonderen Adi)

e Ulke kodu ayari

e Dogrulama kodu gegerlilik suiresi

e Tekrar SMS gonderme limiti

e SMS icerik sablonlari



SMS altyapisini siz kurmazsiniz; tim teknik ayarlar Wibilet stiper admin tarafindan
yapilip WordPress’e otomatik uygulanir.

«+ Telefon Dogrulama (OTP) Sistemi
Ziyaretci telefon numarasini girdiginde:
1. “Kodu Gonder” butonuna basar
2. SMS ile 4-6 haneli dogrulama kodu iletilir
3. Ziyaretci bu kodu forma girer
4. Kod dogru ise “telefon dogrulandi” olur

5. Kayit islemi devam eder

Bu ozellik 6zellikle:

e VIP kayitlari
e Resmi etkinlikler
e Akademik konferanslar

e Giuvenlik gerektiren etkinlikler

icin onerilir.

SMS icerik Sablonlari

Sablonlar Wibilet altyapisinda yonetilir.
Genellikle su tipler bulunur:

e OTP dogrulama mesaji



Kayit onay mesaji

Bilet / QR kod bilgisi

Etkinlik hatirlatma mesaiji

Stand / salon bildirimi (fuarlar i¢in)

WordPress Uzerinde mesaj metinleri dizenlenmez.

& Toplu SMS Gonderimi (Opsiyonel)

Bazi organizasyonlarda, etkinlik baglamadan énce tim ziyaretgilere SMS géndermek
gerekebilir.

Toplu SMS:

e \WordPress Uzerinden yapiimaz
e Tamamen Wibilet siper admin paneli Gzerinden ydnetilir
e Saatte on binlerce SMS gbénderebilir

e Teslim raporlarini canli olarak sunar

WordPress sadece kayit verilerini saglar.

© Hatalar ve Coziimleri

Hata Aciklama Coézum
“SMS gonderilemedi” Servis gegici olarak cevap  1-2 dakika sonra tekrar deneyin
vermedi
Kod gelmiyor Numara yanlis / Ulke kodu  Numaranin +90 formatinda

yok oldugundan emin olun



“Kod suresi doldu” OTP 2-5 dakika gecerlidir ~ Yeni kod isteyin
“Cok fazla SMS istegi” Spam korumasi devrede 1 dakika bekleyin

WordPress SMS API baglanti hatasi API Key & Secret Key kontrol edin
gbéndermiyor

¢ Giivenlik

SMS modiulu 6zel olarak guvenlik énlemleri igerir:

e 1 dakikada maksimum 1 SMS
e Yanlis kod deneme limiti

e |P tabanli koruma

e Bir numara icin gunlak limit

e Teslim raporu takibi

Bu sayede sistem koétlye kullanima karsi korunur.

Laravel ile SMS Kullanimi

Laravel tarafinda SMS su sekilde tetiklenir:

Sresponse = Http::withHeaders(|[

"Authorization' => 'Bearer ' . env('WIBILET_API_KEY")
1)->post(env('WIBILET_BASE_URL') . 'sms/send', |

'phone’ => '+905551234567",

'message’ => 'Etkinlik kaydiniz tamamlandi. Biletiniz:

1);

Laravel uygulamalari:



e OTP
e Kayit onay SMS’i

e Bilgilendirme
gibi tum mesajlar API ile gonderebilir.

@ Sonugc

SMS Modulu:

Kayit slrecini glvenli hale getirir

Ziyaretgiye hizl bilgilendirme saglar

Etkinlik operasyonlarini daha profesyonel hale getirir

Bilet ve QR kod teslim sureglerini kolaylastirir

Etkinliklerde en ¢ok kullanilan moddllerden biridir.



