~ Anket Modiilii Nedir?

Anket Modulu, ziyaretgilerin veya katilimcilarin etkinlik sonrasi geri bildirimlerini toplamak igin
tasarlanmis bir yapidir.

WordPress Uzerinde form seklinde yayinlanir, ancak tim yanitlar Wibilet altyapisinda iglenir ve
raporlanir.

Bu modul genellikle:

e Etkinlik / fuar memnuniyet anketi,
e Katilimci geri bildirimleri,
e Egitim / seminer de@erlendirme,

e Tanitim / lansman memnuniyet dlgimi
icin kullantlir.

@ Anket Modiiliiniin Sagladiklari

e WordPress lizerinde kolayca anket formu yayinlama

e TUm yanitlari Wibilet siper admin panelinde gérme

e Soru tiplerine goére (puanlama, goktan segmeli, metin vb.) otomatik form olusturma
e Mobil uyumlu anket ekrani

e Doldurma zorunlulugu olan alanlar

e Her ziyaretci igin tekil kayit sistemi

e API Uzerinden glvenli veri gonderimi




Calisma Mantigi

1. WordPress Uzerinde bir anket olusturulur.

2. Anket, shortcode ile sayfaya eklenir.

3. Kullanici sorulari cevaplar.

4. Cevaplar APl ile Wibilet sistemine gonderilir.

5. Sdper admin panelinde sonuclar canli olarak goérintilenebilir.

s~ Anket Olusturma

1. WordPress Panelinden Anket Ekleme
WordPress ydnetim panelinde:

Wibilet — Anketler — Yeni Ekle

Menusune gidin.

Burada asagidaki alanlari gérirsunuz:

e Anket Adi

e Bagh Oldugu Etkinlik / Organizasyon

e Soru Seti (Suiper admin panelinden otomatik gelir)
e Baslangi¢ & Bitis Tarihi

e Basarili génderim mesaji

e Tekil doldurma (istege bagh)

Anket sorulari Wibilet siiper admin tarafindan tanimlanir ve WordPress’e otomatik
senkronize edilir.



Shortcode ile Anketi Sayfaya Eklemek

Bir anketi WordPress sayfasina eklemek icin kullanilacak shortcode:

[wibilet_survey id="ANKET_ID"]

« Ornek:

[wibilet_survey id="7"]

Shortcode formu otomatik olarak gizer.
Temaniz ne olursa olsun ankete mobil uyumlu olarak gérunur.

£

. Anket Soru Tipleri

Anketler farkl soru tiplerini destekler:

Soru Tipi Aciklama
Coktan Segmeli S1k segme sorulari
1-5 Puanlama  Memnuniyet, kalite degerlendirme
Metin Alani AcIk uglu sorular
Evet / Hayir Hizli yanitlar
Coklu Segim Birden fazla segim yapilabilir

Dropdown Uzun listeler icin

Soru tipleri ve zorunluluk durumlari Wibilet stiper admin panelinde belirlenir.

+/ Tekil Doldurma (Opsiyonel)



Bir ziyaretcinin yalnizca bir kez anket doldurmasini istiyorsaniz:
WordPress — Anket Duzenle ekraninda:

v “Tekil doldurma” segenegini aktif edebilirsiniz.

Bu durumda:

e Daha dnce dolduran kisi ayni cihazdan tekrar dolduramaz.

e Cerez/ token tabanli koruma aktif olur.

sl Sonuclarin Goruntulenmesi

Anket sonuglarinin tamami Wibilet siper admin panelinde tutulur.
WordPress tarafinda sonug goruntileme bulunmaz.

SlUper admin panelinde:

e Toplam katilim sayisi

Oranlar

Tekil yanitlar

Acik uglu yanit listesi

Grafikler

Excel/PDF ¢kt

gibi detaylar otomatik olusturulur.

= Anket Performansi

Tam anket yanitlari backend Uzerinde islendigi igin:



e WordPress Uzerinde ekstra yik olusturmaz
e DDOS saldirilarina karsi korumalidir

e Bluyuk Olgekli etkinliklerde ylksek performans saglar

© Hatalar ve Coziimleri

Hata Sebep Coziim

“Anket bulunamad” ID yanlis Shortcode ID’sini kontrol edin

“Zorunlu alan bos” Cevap eksik Sorulari kontrol edin

API hata dondurdu Baglanti sorunu API Key ve Secret Key ayarlarini kontrol
edin

Anket sorulari Siper admin senkron Etkinlik sorularini yeniden senkronize

gbrinmayor sorunu edin

Anket génderilmiyor Guvenlik blogu Cloudflare/Firewall ayarlarini kontrol
edin

®

~’ Tema Uyumu

Anket formu tim WordPress temalariyla uyumludur:

e Elementor
e Divi

e \WPBakery
e Avada

e GeneratePress



e Gutenberg

Varsayilan tasarim sade ve mobil uyumludur.
isterseniz kendi CSS'inizi su class’lar ile ekleyebilirsiniz:

.wibilet-survey-wrapper {}
.wibilet-survey-question {}
.wibilet-survey-options {}
.wibilet-survey-submit {}

@ Sonug

Anket Modull, etkinlik sonrasi geri bildirim toplamak i¢in saglam, 6l¢eklenebilir ve tamamen
Wibilet altyapisina entegre galisan esnek bir form ¢ozUmudur.



